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RESUMO

GOUVEIA, Ygor Lucas de Paiva. Uma proposta de avaliacdo das solicitacdes de compra
de uma Fundacgédo de Apoio do Rio de Janeiro, 2024. 42 p. Monografia (Bacharelado em
Administracdo Publica). Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas, Universidade Federal Rural
do Rio de Janeiro, Seropédica, RJ, 2024.

Este estudo apresenta propostas de melhoria para os processos de compras de uma Fundacéo
de Apoio situada no estado do Rio de Janeiro. A pesquisa busca identificar desafios e sugerir
solucBes para aumentar a eficiéncia e a transparéncia nas aquisicoes, a luz da Nova Lei de
LicitacGes e Contratos Administrativos (Lei 14.133/2021) e do Decreto n° 8241/2014. Com
base na metodologia de estudo de caso, foram analisados documentos institucionais, legislacdes
aplicaveis e literatura académica relevante. Os resultados apontam a necessidade de ajustes nas
etapas de planejamento, execugdo e controle das compras, destacando a importancia da
padronizacédo de procedimentos e do uso de ferramentas tecnologicas. As recomendacdes visam
aperfeicoar a gestdo de compras publicas, contribuindo para a melhoria na execucgéo de projetos

e servicos oferecidos pela instituicéo.

Palavras-chave: Compras Publicas, Nova Lei de Licitacdes, Gestdo de Compras, Processos

Administrativos.



ABSTRACT

GOUVEIA, Ygor Lucas de Paiva. A proposal for evaluating the requests for purchase of a
Support Foundation of Rio de Janeiro, 2024. 42 p. Monograph (bachelor’s in public
administration). Institute of Social Applied Sciences, Federal Rural University of Rio de
Janeiro, Seropédica, RJ, 2024.

This study presents improvement proposals for the purchasing processes of a Support
Foundation located in the state of Rio de Janeiro. The research aims to identify challenges and
propose solutions to enhance efficiency and transparency in acquisitions, considering the New
Public Procurement and Contracts Law (Law 14.133/2021) and Decree No. 8241/2014. Using
a case study methodology, institutional documents, applicable legislation, and relevant
academic literature were analyzed. The findings highlight the need for adjustments in the
planning, execution, and control stages of procurement, emphasizing the importance of
standardizing procedures and adopting technological tools. The recommendations aim to
improve public procurement management, contributing to better project execution and services

provided by the institution.

Keywords: Public Procurement, New Public Procurement Law, Procurement Management,

Administrative Processes.
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1 INTRODUCAO

O governo brasileiro movimenta um volume expressivo de recursos financeiros ao
realizar contratagcdes de bens e servicos. Segundo dados do Painel de Compras do Governo
Federal, apenas em 2023, as compras publicas movimentaram mais de R$ 250 bilhdes, valor
que corresponde a aproximadamente 12% do PIB (Garcia Ribeiro; Inécio, 2019). Esse nimero
expressivo evidencia ndo apenas o poder de compra do governo, mas também seu impacto
direto nas economias regionais. Além disso, Lima (2015) reforca que a movimentacdo de
recursos publicos torna o governo um dos maiores mercados do pais, com somas anuais que
ultrapassam meio trilh&o de reais.

Essa relevancia também se reflete no cenario internacional, em que o papel das
compras publicas vai alem do impacto econdémico. Thai (2001) ressalta que o governo, ao
atuar como um dos maiores compradores em qualquer economia, exerce influéncia politica
significativa e se posiciona como catalisador do desenvolvimento regional. Dessa forma,
enguanto no Brasil o foco recai sobre o volume financeiro e o impulso as economias locais,
no ambito global o destaque estd na capacidade de as compras publicas promoverem
mudangas estruturais e desenvolvimento sustentavel em diversas regides.

No tocante aos diferentes tipos e formatos de organizagdo que movimentam esses
recursos por meio das compras, a Lei n® 8.958 de 1994 e suas alteracbes autorizam as
InstituicGes Federais de Ensino Superior (IFES) e/ou Instituicdes Cientificas e Tecnoldgicas
(ICTs) a contratarem e/ou criarem FundacbGes de Apoio para a gestdo administrativa e
financeira dos projetos de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional,
cientifico e tecnoldgico e de estimulo a inovacdo (Brasil, 1994). Essas FundacGes,
caracterizadas como pessoas juridicas de direito privado sem fins lucrativos, podem gerenciar
recursos publicos e/ou privados, conforme a supracitada Lei.

Além disso, elas desempenham um papel estratégico ao realizar compras com recursos
publicos repassados por entes federativos, sempre com o objetivo de fomentar o
desenvolvimento institucional, cientifico e tecnolégico e estimular a inovagédo. Dessa forma,
atuam como importantes intermedidrias para a execuc¢do de politicas publicas voltadas a
ciéncia e tecnologia (Brasil, 1994).

O Terceiro Setor desempenha um papel estratégico no suporte as IFES e ICTs,

especialmente por meio das Fundagdes de Apoio, que assumem a gestdo administrativa e
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financeira de projetos de ensino, pesquisa, extensdo e inovagdo. Essa colaboracdo evidencia
a relevancia de préaticas baseadas em transparéncia e eficiéncia, pois a sociedade demanda,
cada vez mais, que a gestdo dos recursos publicos e privados seja clara, controlada e
fiscalizada tanto pelos financiadores quanto pelas instituicbes apoiadas (Campos; Olher;
Costa, 2015; Pinto, 2020).

Nesse contexto, as Fundacgdes de Apoio ndo apenas auxiliam na execucéo de politicas
publicas, mas também reforcam a necessidade de observancia dos principios fundamentais da
Administragdo Publica, como legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
economicidade e eficiéncia (Paes, 2020). Esses principios sdo essenciais para garantir que os
recursos sejam aplicados de maneira ética e alinhada aos objetivos puablicos, conforme
estabelecido no Art. 2° da Lei n° 8.958/94, que determina sua observancia na constituicdo e
atuacdo dessas entidades.

Além dos principios expressos na legislagdo, a Administracdo Publica também se
orienta por diretrizes complementares, conhecidas como principios reconhecidos, que possuem
igual relevancia. Carvalho (2019) destaca, entre eles, a supremacia do interesse publico, a
razoabilidade, a proporcionalidade e a seguranca juridica, pois conferem respaldo juridico e
legitimidade as acGes governamentais.

Nessa perspectiva, a atuacdo das Fundacdes de Apoio no Terceiro Setor se alinha tanto
aos principios administrativos quanto aos constitucionais, reforcando sua importancia no
suporte a gestdo publica. Dessa maneira, a integracdo entre a Administracdo Publica e as
FundacGes de Apoio ndo apenas se fundamenta nas diretrizes da Constituicao Federal de 1988
e na doutrina administrativa vigente, mas também fortalece a transparéncia, a eficiéncia e a
legalidade na gestdo dos recursos publicos e privados. Esse alinhamento contribui
significativamente para o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e social e consolida o papel
dessas entidades como agentes estratégicos na execucdo de politicas publicas.

Os procedimentos de compras realizados pelas Fundagdes de Apoio, sejam com
recursos publicos ou privados, sdo regulamentados pelo Decreto n® 8.241, de 21 de maio de
2014. A aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos sdo fundamentais para o Seu
funcionamento e sua missao € a execucao de projetos voltados ao ensino, pesquisa e inovagao
em IFES e outras ICTs (Brasil, 2014).

Com base no estudo realizado na Fundacdo de Apoio, no ano de 2023, e considerando

0s procedimentos atuais relacionados ao seu processo de aquisi¢do, um dos elementos
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fundamentais que impactam o sucesso das compras € a sua solicitacdo ou requisicdo. Esse
documento é essencial, pois formaliza a demanda apds a identificacdo de uma necessidade de
compra dos projetos administrados pela Fundacéo estudada.

Conforme disposto no Art. 23° da Nova Lei de Licitacbes e Contratos (NLLC), n°
14.133/2021, a solicitacdo desempenha um papel, semelhante ao do termo de referéncia,
indispensavel para a contratacdo de bens e servicos na Fundagdo de Apoio, 0 que €
complementado pelos artigos do Decreto n® 8241/2014.

Dessa forma, a assertividade na solicitacdo de compras minimiza erros como a escolha
equivocada de rubricas e especificacbes imprecisas e garante a conformidade com o0s
principios administrativos previstos no Art. 37° da Constituicdo Federal, especialmente no
que se refere a impessoalidade (BRASIL, 1988).

Nessa situacdo, a NLLC reforca a importancia da formalizacdo adequada desses
processos ao exigir, em seu Art. 18°, inciso |, a elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar
(ETP), um documento fundamental para justificar a necessidade da contratacdo, avaliar
alternativas e definir os requisitos essenciais para atender a demanda da administracao
publica, complementando os mecanismos de controle e transparéncia presentes da supracitada
lei.

A inobservancia dessas exigéncias pode acarretar consequéncias graves. O Cadigo
Penal (Decreto-Lei n° 2.848/1940) tipifica diversas condutas ilicitas relacionadas as compras
publicas, como a contratacao direta ilegal, a frustracdo do carater competitivo da licitacdo e a
violacdo de sigilo, entre outras praticas que comprometem a lisura e a eficiéncia dos
processos. Dessa maneira, garantir a conformidade documental desde o inicio da contratacéo
previne erros administrativos e mitiga riscos juridicos e fortalece a integridade dos processos
licitatorios.

Para mitigar esses problemas, é essencial implementar instrumentos eficazes de
monitoramento e controle, como o Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) e outras
Tecnologias da Informacéo (TICs), que desempenham um papel crucial na fiscalizacao, aléem
de formas de padronizacdo e gerenciamento de processos como um manual de compras.

Nessa perspectiva, a transparéncia e o uso de ferramentas tecnoldgicas emergem como
solucgdes indispensaveis para fortalecer os processos de compras publicas, permitindo maior
acompanhamento por parte dos 6rgaos de controle e da sociedade. Esses recursos ndo apenas

auxiliam no cumprimento dos principios administrativos, como também promovem uma gestéo
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mais ética e eficiente dos recursos publicos e criam um ambiente menos suscetivel a desvios e
fraudes.

De acordo com o indice de Percepcdo de Corrupcdo (IPC), elaborado pela
Transparéncia Internacional com base em dados de 180 paises, o Brasil ocupa a 1042 posicéo,
refletindo um nivel elevado de corrupcéo que reforgca a necessidade do uso das ferramentas
tecnoldgicas como forma de fiscalizagdo. Devido a isso, em 2024, a Controladoria-Geral da
Unido (CGU) apresentou ao G20 iniciativas do grupo de trabalho anticorrupcéo, em parceria
com a Advocacia-Geral da Unido (AGU), o Ministério da Justica e Seguranca Publica e o
Ministério das Relaces Exteriores.

Entre as medidas destacadas esta o uso da Inteligéncia Artificial (1A), entdo a CGU
criou a Analisadora de Licitacdes, Contratos e Editais (ALICE), ferramenta projetada para
combater irregularidades em processos de compras publicas. Segundo Oliveira, Rocha e
Rezende (2022), a ALICE foi elaborada em 2014 com o objetivo de possibilitar aos auditores
uma atuacao preventiva e tempestiva em relagdo as compras publicas e acumula resultados
positivos, como mais de R$ 9,7 bilhdes em compras suspensas a partir de suas indicages,
apenas pela CGU. Todo o contexto citado reafirma como a falta de determinadas préaticas
podem comprometer o procedimento de compras.

Outro aspecto critico é o desconhecimento dos responsaveis envolvidos em toda a
cadeia de aquisi¢do na Fundacéo analisada sobre a legislacdo vigente, o que pode resultar em
erros e comprometer a legalidade e a transparéncia do processo. Além disso, a auséncia de
documentacdo e justificativas adequadas em processos licitatorios tem se mostrado um
problema recorrente e desafiador. Assim, quanto mais bem estruturado e instruido for o
processo desde o seu inicio, maior é a expectativa de alcancar resultados positivos nas compras

realizadas.

1.1 Locus da pesquisa

O presente estudo foi direcionado para a &rea de aquisi¢do de uma Fundacao de Apoio,
situada no estado do Rio de Janeiro, com mais de dez anos de existéncia. Essa instituicao é
responsavel pelo gerenciamento de projetos e finangas tanto com recursos publicos quanto
privados, 0 que a posiciona como uma entidade de relevancia no contexto das compras

publicas e do apoio a pesquisa e a inovacao.
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De acordo com a estrutura organizacional da Fundacédo, conforme recorte apresentado
na figura 1, o setor encarregado da realizacdo e gestdo dos processos de compra é o
Departamento de Aquisicdo, que responde diretamente a Diretoria Administrativa da
fundacdo. Esse departamento desempenha um papel crucial na operacionalizacdo das
atividades institucionais, sendo responsavel por assegurar que as aquisi¢des sejam realizadas

de forma eficiente, transparente e em conformidade com a legislacéo vigente.

Figura 1 - Recorte do organograma organizacional

Presidéncia
I
[ |
Diretoria Diretoria
Financeira Administrativa
Departamento

de Aquisigéo

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

De acordo com um levantamento interno da Fundacéo, em 2021, foram realizados 711
pedidos de compra. Em 2022, esse numero aumentou para 1.387, representando um
crescimento significativo. Em 2023, o total de pedidos alcangou 1.755, demonstrando a
crescente demanda por processos aquisitivos. Até junho de 2024, foram registrados 843
pedidos, indicando a continuidade dessa tendéncia de crescimento. Esses dados ressaltam a
importancia do Departamento de Aquisi¢cdo na estrutura da fundacéo e justificam a escolha
desta como locus para o estudo.

A escolha da Fundagcdo como objeto de pesquisa justifica-se ndo apenas pela
relevancia de sua atuacdo, mas também pelos desafios enfrentados na area de aquisigdes,
como o bloqueio de repasses de emendas parlamentares para universidades e fundacoes de
apoio em 2025 por determinacdo do Supremo Tribunal Federal, devido as organizacfes nao
governamentais (ONGS) e entidades do terceiro setor ndo adotarem mecanismos adequados
de transparéncia ou divulgacdo de informacdes sobre a aplicacdo de verbas decorrentes de

emendas parlamentares.
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Ressalta-se, também, que a auséncia de medidas indispenséveis para fortalecer os
processos de compras, baseado no Decreto n® 8241/14 e na Lei n°® 8241/94, como a elaboragéo
de um manual de processos de compra, somada a crescente tendéncia de crescimento apontam
para a necessidade de maior acompanhamento por parte dos 6rgdos de controle, como a
Controladoria Geral da Unido (CGU), por exemplo, e da sociedade. Fatores que justificam
ainda mais a escolha desta fundacdo como l6cus para o estudo.

Ao investigar os processos de aquisi¢do da Fundacao, delimitado em um dos projetos
mais importantes que ela gerencia, espera-se identificar lacunas e propor melhorias que
contribuam para tornar as compras mais eficazes e alinhadas a NLLC. Dessa forma, a pesquisa
visa ao aprimoramento interno da fundacdo e a fornecer subsidios para outras instituicdes que

enfrentam desafios semelhantes, levando em consideracdo a proporcéo realizada neste estudo.

1.2 Problema de pesquisa

Na organizacdo estudada, ha um formulario padrdo para o preenchimento das
solicitacbes de compra, mas nao ha uma orientacdo de detalhamento e padronizacdo dos
processos realizados. Nesse aspecto, um manual de procedimentos se torna extremamente
necessario para resolver questdes administrativas e gerenciais.

Apesar de os coordenadores de projetos possuirem conhecimento técnico profundo
sobres seus projetos e pesquisas em andamento, ha dificuldade na disponibilizacdo de
informacBes essenciais, claras e objetivas das solicitacbes de compra. A ocorréncia de
especificacfes incompletas dos materiais ou equipamentos e auséncia de detalhamento de
servigos solicitados séo exemplos recorrentes dos aspectos citados.

Como suposic¢do inicial, a partir de um levantamento realizado em processos de compras
diretas de 2022, acreditou-se que as falhas das solicitacdes estavam relacionadas a auséncia de
indicacdo da rubrica, auséncia de justificativa técnica para escolha de marca/fornecedor,
auséncia de justificativa de compra, ao desconhecimento da legislacdo vigente e a auséncia de
documentacBes pertinentes para o seguimento de processos licitatorios, como Termo de
Referéncia (TR).

Com base nesse levantamento, considerando que ainda ndo se tinha conhecimento de
nenhuma pesquisa que, de fato, avaliasse essas solicitacdes de compra, fez-se necessaria uma

andlise das solicitagdes de compras recebidas a partir de critérios previamente definidos.
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Diante do exposto, identificou-se a oportunidade de investigar a lacuna existente nos
processos de compras da Fundacdo de Apoio selecionada para este estudo. Esse enfoque
permitira analisar as solicitacfes que embasam esses processos, conforme detalhado na secéo
metodoldgica. Sendo assim, pretende-se responder a seguinte pergunta de pesquisa que ird
direcionar o estudo: Como aprimorar os processos de compra da fundagdo a partir das
solicitagdes?

1.3 Objetivos

Considerando o tema exposto, séo propostos 0s seguintes objetivos para o estudo em

busca de solucgdes para o problema abordado.

1.3.1 Objetivo geral

O objetivo geral deste projeto foi: propor melhorias para o processo de compra da

Fundacao de Apoio por meio de suas solicitacbes de compra.

1.3.2 Objetivos especificos

Para alcancar o objetivo final, foi necessario atender aos seguintes objetivos

intermediarios.

a) Levantar as solicitacdes de compra realizadas pela Fundagdo entre 2022 e 2023.
b) Identificar os principais problemas das solicitacdes.
c) Sugerir recomendacOes de aperfeicoamento do processo de compra a partir da anélise

realizada.

1.4 Justificativa

Em primeiro momento, o surgimento do tema e a sua importancia estao intrinsecamente
ligados as transformacdes recentes nas praticas de compras governamentais, especialmente

ap6s a promulgacdo da NLLC. Essa legislacdo representa uma mudanga significativa,
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substituindo normativas anteriores e estabelecendo um novo panorama para 0s processos de
contratacdo publica no Brasil.

Uma das relevancias do tema é ressaltada pela obrigatoria necessidade de adaptacédo da
Administracdo Publica a esse novo marco legal. A referida lei busca ndo apenas modernizar e
padronizar os procedimentos, mas também promover maior eficiéncia, transparéncia e
responsabilidade nas compras governamentais. Sua implementacdo eficaz é essencial para
garantir a conformidade legal e otimizar a gestdo dos recursos publicos e privados,
considerando a possibilidade de aporte de recursos oriundos do setor privado as FundacGes de
Apoio.

Durante a busca por materiais bibliogréaficos, foi observado que a literatura académica
carece de artigos/estudos cientificos que dissertem sobre Fundag6es de Apoio. Por isso, o foco
deste trabalho esta centralizado no &mbito dessas fundacdes, por serem instituices que podem
receber dinheiro publico, sendo essencial que ocorra uma fiscalizacdo necessaria e legal de
forma adequada. Logo, em qualquer Fundacdo de Apoio vinculada a qualquer universidade

federal, essa visdo é crucial.

A caréncia de material bibliogréafico é comprovada por Oliveira (2024) ao constatar
que, nos ultimos 10 (dez) anos, de 2014 a 2024, de producdes cientificas, levando em
consideracdo a Plataforma Capes, houve apenas dezenove trabalhos cientificos sobre o
assunto e nenhum focado nos processos de compras. Segundo o proprio autor, é notavel que
as fundacOes de apoio ndo possuem grande substdncia como objeto de pesquisa, sendo
necessario alargar o seu campo de entendimentos e estudos

Portanto, levando em consideracdo o contexto de mudancas pelo qual todos os érgéos
publicos e as Fundacgdes de Apoio estdo passando com a chegada da nova lei, os procedimentos
devem ser reavaliados para que se adequem a nova realidade. Com isso, a realizacdo de mais
estudos, especialmente com foco em areas especificas das compras publicas ndo tdo
desenvolvidas, sdo fundamentais para o avanco da area em questao.

Além disso, é fundamental esclarecer o papel e as atividades das Fundacdes Privadas,
pois existem fundacdes que utilizam tanto recursos publicos quanto privados em suas
operacdes. A Fundacdo de Apoio em questéo utiliza o Decreto n° 8.241/2014, com a NLLC
sendo aplicada de forma subsidiaria para seus processos de compras, € se trata de uma

Fundacdo Privada instituida pelo Codigo Civil (Lei 10.406/2002), velada pelos Ministérios
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Publicos Estaduais, credenciada junto aos Ministérios da Educacdo (MEC) e de Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdo e Comunicagdes (MCTIC).

Ademais, € necessario esclarecer que este estudo é apenas um aprendizado inicial para
realizacdo de mais estudos voltados a Fundacbes de Apoio. Sendo assim, esta pesquisa
representa um passo importante para o aperfeicoamento do procedimento de compra realizado
pela fundagéo estudada.

Por fim, espera-se que a pesquisa realizada possa colaborar com a expansdo do
conhecimento ndo somente sobre compras publicas no geral, mas também especifico para a

realidade das compras realizadas por Fundagdes de Apoio.

1.5 Delimitacdes

Quanto a delimitacdo grafica e temporal, trata-se de uma pesquisa realizada no setor de
compras de uma Fundagéo de Apoio privada e sem fins lucrativos localizada no estado do Rio
de Janeiro, por meio da andlise das solicitacdes de compras recebidas nos anos de 2022 e 2023.

No tocante ao periodo escolhido, ressalta-se que se trata da obtencdo de dados mais
recentes. Em 2020 e 2021, o Brasil estava enfrentando a pandemia global de covid-19, que
afetou o funcionamento das atividades de todos os projetos e influenciou a dindmica comum
da fundacéo, ndo refletindo a realidade habitual dos processos de compra.

Ja em 2024, a fundacdo iniciou o processo de implementacdo de um novo sistema de
gestdo, sendo necessaria a migracdo dos dados de diversos projetos. Como é um trabalho que
ainda estd em andamento e a equipe esta sendo treinada, houve dificuldade em obter registros
de compras que ja tenham sido transferidos para o novo sistema.

Diante disso, a esséncia deste trabalho reside no ponto de partida do processo de
compras apoés a identificacdo da necessidade existente: a solicitacdo. Apds o reconhecimento
da demanda, é essencial que a solicitacdo seja analisada com cautela, ja que depende dela a
identificacdo de possiveis questdes legais ou operacionais que possam comprometer 0 processo
de aquisicao.

Por fim, é apropriado lembrar que os resultados encontrados ndo devem ser
generalizados, pois trata-se da realizacdo de um estudo de caso Unico, aspecto que deve ser
considerado para evitar interpretacbes equivocadas sem a analise da realidade de outras

organizagoes.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Poder de compra do governo

O poder de compra do governo no Brasil se reflete, inicialmente, pelo volume
significativo de recursos mobilizados, o que tem impacto direto na economia nacional. De
acordo com o Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), coordenado pelo Ministério
da Gestdo e da Inovacdo em Servicos Publicos (MGISP), em 2023, o total de contratacdes
publicadas alcancou 243.226 processos de compra, somando um valor estimado de R$
194.745.251.000,32 (cento e noventa e quatro bilhdes, setecentos e quarenta e cinco milhdes,
duzentos e cinquenta e um mil reais e trinta e dois centavos). Quanto as contratacdes
homologadas, ou seja, aquelas efetivamente realizadas, o numero foi de 167.721 processos,
com um valor total de R$ 100.697.853.598,21 (cem bilhdes, seiscentos e noventa e sete
milhdes, oitocentos e cinquenta e trés mil, quinhentos e noventa e oito reais e vinte e um
centavos) em aquisicOes e contratagdes (Governo, 2025).

Esses dados destacam a magnitude dos recursos mobilizados e reforcam a importancia
das compras publicas como instrumentos para a execucdo de politicas publicas e o
desenvolvimento econémico, como observa Rauen (2023). O autor destaca ainda que as
compras publicas ndo se limitam a simples correcdo de falhas de mercado, mas tém o poder
de transformar setores inteiros da economia por meio da alteracdo de ecossistemas
especificos.

Esses dados refletem também a crescente utilizacdo das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacdo (TICs) nas compras governamentais. De acordo com uma noticia do MGISP,
mais de quatro mil municipios estavam cadastrados no sistema de compras, com cerca de 700
mil fornecedores aptos a participar de licitagdes, evidenciando a grande forca das TICs na
gestdo publica. A adesdo crescente ao sistema Compras.gov.br, que j& abrange 71,86% dos
municipios brasileiros, alcancando mais de 90% da populacdo, ¢ um exemplo claro dessa
transformacéo (Governo, 2024).

As TICs tém permitido uma gestdo mais eficiente e transparente das aquisicoes,
reduzindo custos, facilitando o acesso a informagdes criticas e promovendo maior
responsabilidade social, como ressaltam Matias e Duarte (2019). O PNCP, por exemplo,

utiliza tecnologias avancadas para monitorar e centralizar os dados das aquisi¢fes publicas,
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permitindo que gestores e cidaddos acompanhem como o0s recursos estdo sendo aplicados.

Além disso, as TICs tém sido um aliado essencial para o desenvolvimento social ao
promover a inclusdo e a eficiéncia na gestdo publica. Zago (2018) e Costa e Terra (2019)
apontam que as compras governamentais tém um impacto econémico significativo no Brasil,
correspondendo a cerca de 10-20% do PIB.

Os investimentos nas TICs no setor publico comegaram na década de 1990, conforme
observou Bresser-Pereira (1996). O autor explica que 0 governo iniciou esse processo com o
objetivo de superar deficiéncias historicas da administracdo publica, como a ineficiéncia, a
falta de transparéncia e os elevados custos administrativos.

J& no contexto atual, Pinto (2020) destaca como as TICs tém sido fundamentais para
otimizar os processos de compras governamentais, contribuindo para uma gestdo mais
eficiente, transparente e legitima, especialmente diante das limitacdes orcamentarias e das

crescentes demandas por servicos publicos de qualidade.

2.2 Definicdo de compras governamentais e sua visao internacional

Em um contexto internacional, o governo, como um dos maiores compradores, tem 0
poder de influenciar a economia regional. Thai (2001) observa que o governo pode agir como
um catalisador para o desenvolvimento regional, direcionando suas aquisi¢Oes para setores
estratégicos ou promovendo inovacao.

Harland et al. (2019) destacam ainda que as compras publicas desempenham um papel
fundamental na estruturacdo da cadeia de suprimentos, conectando mercados locais com o
setor publico e incentivando o desenvolvimento de Pequenas e Médias Empresas (PMES),
principalmente nas regides menos favorecidas.

Nesse sentido, Bleda e Chicot (2020) ressaltam que, ao priorizar empresas locais e
regionais, o governo gera um efeito multiplicador, contribuindo para o0 aumento de empregos
e renda, além de estimular a inovagéo local.

Ja em relacdo as compras governamentais, Kashap (2004) define como procedimentos
essenciais para a gestdo publica, com o objetivo de garantir o suprimento necessario as
atividades governamentais. Ja Aradjo e Lemos (2020) destacam que a eficiéncia nas compras
publicas tem impacto direto no desenvolvimento de politicas pablicas, especialmente em

areas estratégicas como salde, educacdo e infraestrutura. Thai (2001) acrescenta que as
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compras governamentais envolvem multiplos stakeholders, e sua eficiéncia é crucial para o
bom desempenho da administracdo publica, visando sempre ao uso responsavel dos recursos.

Além de sua funcdo operacional, as compras puablicas se configuram como uma
ferramenta estratégica no desenvolvimento econdémico e na regulacdo do mercado.
Arrowsmith, Linarelli e Wallace (2000) ressaltam que as compras governamentais ndo se
limitam a simples aquisicdo de bens e servigos, mas podem ser direcionadas para alcancar

objetivos sociais mais amplos, como inclusédo social e desenvolvimento sustentavel.

2.3 Terceiro Setor, Compras das Fundacdes de Apoio e atualizactes

De acordo com Almeida (2011), a ordem sociopolitica era descrita por dois principais
setores: o publico, representado pelo Estado, e o privado, pelo mercado. Todavia, segundo ele,
a partir desse periodo, surgiu o Terceiro Setor, composto por organizagdes privadas com
caracteristicas de interesse publico, que fornecem servicos de relevancia social e se destacam
por ndo estarem sujeitas as restricbes do Estado, nem sempre evitaveis, nem as ambicdes do
mercado, frequentemente inaceitaveis.

O Terceiro Setor, de acordo com Paes (2020, p. 189) em seu manual sobre fundacdes, é
“o conjunto de organismos, organizagdes ou instituigdes dotadas de autonomia e administragao
prépria que apresentam como funcdo e objetivo principal atuar voluntariamente junto a
sociedade civil visando ao seu aperfeicoamento”.

Para Bludeni et al. (2011), o Terceiro Setor engloba associacdes e organiza¢es ndo
governamentais sem fins lucrativos que buscam complementar as a¢fes dos setores publico e
privado, com o objetivo de promover o bem-estar coletivo. A sociedade tem a capacidade de
influenciar as decisdes governamentais, por meio da participacdo e envolvimento em
organizacOes do Terceiro Setor, auxiliando o Estado a atender as necessidades da comunidade,
principalmente no que diz respeito aos servigos sociais, e contribuindo para o fortalecimento da
sociedade civil organizada (Campos; Olher; Costa, 2015).

As associagdes e organizacGes do Terceiro Setor possibilitaram o surgimento das
FundacGes de Apoio, que sdo regulamentadas, principalmente, pela Lei n° 8.958/94, que dispbe
sobre as relacGes entre instituicGes federais de ensino superior e de pesquisa cientifica e

tecnoldgica e suas Fundac6es de Apoio, estabelecendo diretrizes e regulamentacgdes especificas.
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De acordo com o Art. 1° da Lei n° 8.958/94, as IFES e as ICTS poderdo celebrar
contratos e convénios com fundagdes instituidas que possuem a finalidade de apoiar projetos
de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento tecnoldgico e estimulo a inovacéo, inclusive
na gestdo administrativa e financeira necessaria para execucdo desses objetivos. E importante
ressaltar que o Decreto n°® 7.423/2010 regulamenta o que esta disposto na lei citada
anteriormente.

Além disso, é nesse decreto que é dada a caracterizacao das fundacdes referidas na Lei
n° 8958/94, informando seu prévio registro e credenciamento por ato conjunto do MEC e do
Ciéncia e Tecnologia, conforme os termos do inciso Il do art. 2° da referida lei e da
regulamentacéo estabelecida por ele.

De acordo com Guimardes (2004), geralmente, é a Instituicdo de Ensino Superior
(IES) que impulsiona a formacdo de uma Fundacdo de Apoio para colaborar em acdes de
natureza eventual e excepcional direcionadas para atender as necessidades educacionais.

Portanto, é correto afirmar que uma Fundacao de Apoio serd, de acordo com o Art. 2°
da Lei n° 8958/94, constituida como fundacdo de direito privado, sem fins lucrativos, regida
pela Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cddigo Civil), e por estatutos cujas normas
estabelecam expressamente a observancia dos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, economicidade e eficiéncia, estando sujeitas, em especial, as
disposicdes legais aplicaveis.

Ademais, é importante explicitar que coexistem dois tipos de fundagbes. Existem as
FundacGes Publicas, com personalidade juridica de direito publico, criadas por lei especifica e
sendo uma espécie de fundacdo publica com personalidade juridica de direito publico chamada
de autarquia fundacional, de acordo com o Art. 37°, XIX, da Constitui¢cdo Federal de 1988. E
existem também as Fundacdes Privadas, com personalidade juridica de direito privado, criadas
por escritura publica ou testamento. Se forem Fundacbes de Apoio, precisam ser registradas e
credenciadas também no MEC e no MCTI, de acordo com a Lei n® 8958/94 e suas alterages.

Embora se trate do tipo Fundagéo Privada, as Fundacbes de Apoio devem seguir 0
Decreto n° 8.241/14, que institucionaliza os valores necessarios para as modalidades licitatérias.
E importante destacar que este decreto regulamenta a aquisi¢do e a contratacio de obras e
servigos pelas Fundacdes de Apoio, essenciais para a execucdo dos projetos em apoio as IFES
e aos ICTs.
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O Art. 2°, 81° do Decreto n° 8.241/14 estabelece que todos os procedimentos regidos
por ele devem atender aos principios da impessoalidade, moralidade, probidade, publicidade,
transparéncia, eficiéncia, competitividade, busca permanente por qualidade e durabilidade,
além da vinculacdo ao instrumento convocatorio. Ademais, segundo deliberacdo da
universidade em que a Fundac&o esta inserida, aplica-se subsidiariamente a Lei n® 14.133/2021,
que é a NLLC, em substitui¢do a Lei n® 8.666/93.

Além disso, nos artigos de 4° a 17° e do 26° ao 27° do Decreto 8.241/14, alguns dos
pilares principais para as contratacbes das Fundacdes de Apoio vao desde a pesquisa de
mercado prévia a contratacdo, o instrumento convocatério, seus procedimentos de selecdo
publica de fornecedores até os valores da realizacdo das contratacGes diretas. Esse decreto
representou um grande marco regulatério para a aquisi¢do de bens e a contratacdo de obras e
servicos pelas Fundacdes de Apoio, estabelecendo regras de aquisicao especificas.

Entre suas inovacOes, destaca-se a possibilidade de realizacdo de contratagdes diretas
em determinadas situagfes. Para obras e servigos de engenharia, valores inferiores a
R$100.000 (cem mil reais) poderiam ser contratados diretamente, desde que ndo se tratasse
de parcelas de uma mesma obra ou servico que pudessem ser realizadas de forma conjunta e
simulténea. Ja para outros servicos e compras, o limite para contratacdo direta foi fixado
abaixo de R$40.000 (quarenta mil reais), respeitando a mesma restricio quanto ao
fracionamento de despesas.

Com advento da atualizacdo normativa, atraves da Lei 14.133/2021, o Decreto n°
8241/14 instituido na época em que a antiga lei de licitacdes, a Lei n° 8.666/93, estava vigente
mantém-se em vigor, mas, atualmente, com alguns pontos defasados e desatualizados, como
os valores de contratagdes indicados nos Art. n° 26, inciso | e I, que cita sobre contratagdes

diretas e comparando, através da remissao do inciso VI do Art. n® 26 a NLLC.

Assim, com a atualizacdo dos valores para os casos de dispensa e inexigibilidade
previstos nos artigos n° 74 e 75 da Lei n°® 14.133/21, percebe-se a necessidade de atualizar o

decreto mencionado, a fim de facilitar as contratacfes diretas pelas Fundagdes de Apoio.

2.4 Parametros para avaliar solicitacdo baseados no Decreto n°® 8241/2014 e NLLC
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O Decreto n° 8.241/2014 estabelece parametros fundamentais para a avaliacdo dos
critérios constitucionais que regem as Fundagdes de Apoio, determinando sua obrigatoriedade
de observancia nas aquisicdes e contratacdes realizadas por essas entidades.

Levando isso em consideracdo, seu Art. n° 4 indica que as contrataces devem ser
precedidas de pesquisa de mercado que estabelecera valores de referéncia tanto para bens e
Servigos quanto para obras e servigos de engenharia.

De forma resumida, para bens e servicos, a pesquisa deve incluir consultas a catalogos
e publicacOes especializadas, sites eletronicos confiaveis, precos de érgdos publicos e contatos
diretos com fornecedores. Para obras e servicos de engenharia, os valores de referéncia podem
ser baseados em precos de mercado ou da administracdo publica para servicos similares, dados
de tabelas de referéncia aprovadas e custos de insumos iguais ou menores que a média do
Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construgdo Civil (Sinapi). Além disso, o
parégrafo Unico do referido Decreto permite a aplicacdo isolada ou combinada dos critérios
citados.

Em relacdo ao instrumento convocatorio da selecdo publica, em seu Art. 5°, o decreto
indica que devera conter, no minimo, a definicdo do objeto, exigéncias de habilitacdo, critérios
de julgamento das propostas, obrigacdes das partes, prazo de execuc¢éo ou de fornecimento do
objeto e as consequéncias do inadimplemento contratual. Em contratacfes de obras e servicos
de engenharia, permitidos pela Lei n® 8958/94, devera ser elaborado anteprojeto de engenharia,
nos termos do inciso Ill do caput do art. 2°. J& na aquisicdo de bens, o instrumento podera
também prever contratacdo minima, manutencao, atualizacdo e outras obrigacdes acessorias.

E importante ressaltar que, conforme indicado no Art. 7° §2, nos casos de aquisicdes
previstas, podera ser indicado marca ou modelo, desde que tecnicamente justificado pelo
coordenador do projeto. Além disso, no Art. 9° é instituido que a selecdo publica de
fornecedores deve ser divulgada tanto no sitio eletrénico da fundacdo quanto no Portal de
Compras do Governo Federal, o que reforca o estabelecido pelo principio constitucional da
publicidade dos atos publicos previsto no caput do Art. 37° da Constituicdo Federal de 1988.

Jana NLLC, em seu Art 6°, inciso XX, diz sobre o Estudo Técnico Preliminar (ETP),
um documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma contratagdo que
caracteriza o interesse publico envolvido. E importante ressaltar a importancia do ETP, ja que
0 planejamento de uma compra € o que viabiliza ou ndo a necessidade da aquisi¢do. Esse € um

topico bastante discutido na NLLC e que j& foi discutido na antiga lei de licitagdes.
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A importancia da identificagdo da demanda € essencial e isso estd previsto no Art. 6°,
inciso XXIII, que institui o que € um TR. Segundo a NLLC, o TR é um documento necessario
para a contratacdo de bens e servicos que deve conter o0s seguintes parametros: a defini¢do do
objeto e sua quantidade, justificativa da contratacdo, ciclo de vida da solucgdo, requisitos,
modelo de execucdo e gestdo, critérios de medi¢do e pagamento, forma de selecionar o
fornecedor, estimativa de valor e adequacdo orcamentéria.

Ja para obras ou servi¢os de engenharia, Sa0 necessarios o anteprojeto e o projeto basico.
No primeiro, devem ser descritos: a justificativa e analise das necessidades e demandas,
seguranca e durabilidade, prazo de entrega, estética e tracado arquitetdnico, e parametros de
interesse publico, economia e impacto ambiental. Ele também inclui a proposta de concepcéo,
estudos previos, levantamento topogréafico, sondagens, e memorial descritivo para definir os
padrdes construtivos minimos necessarios. Ja no segundo sdo necessarios: levantamentos e
estudos preliminares, detalhamento técnico para evitar ajustes futuros, especificacdo de
servicos e materiais para seguranca e qualidade, métodos construtivos, planejamento e
orcamento, além de um projeto executivo completo. A matriz de riscos distribui
responsabilidades e garante equilibrio financeiro, prevendo possiveis inovacdes ou adesao a
métodos fixos conforme o contrato.

A lei destaca a importancia da inovacdo e do desenvolvimento sustentavel, exigindo que
6rgdos e entidades gerenciem contratacfes com processos, gestao de riscos e controles internos
para garantir integridade, eficiéncia e alinhamento as leis e ao planejamento estratégico.

De acordo com o Artigo 12°, inciso | da NLLC, todos os documentos devem ser
redigidos por escrito, contendo a data e o local de sua execucdo, bem como a assinatura dos
responsaveis. Adicionalmente. O Artigo 13° da mesma lei reafirma que os procedimentos do
processo de licitacdo sdo publicos, exceto quando o sigilo for imprescindivel para assegurar a
seguranca da sociedade e do Estado.

O Artigo 18° da Lei n°® 14.133/2021 destaca a relevancia do planejamento na etapa
preparatoria das aquisicOes publicas, que deve estar em consonancia com o Plano Anual de
ContratacOes Publicas. A lei também estabelece uma gama de componentes essenciais neste
planejamento, incluindo a descri¢do da necessidade de contratacdo, devidamente embasada, e
a determinacédo precisa do objeto a ser contratado, empregando ferramentas como termo de

referéncia, anteprojeto, projeto basico ou executivo.
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Outros aspectos cruciais envolvem estabelecer as condicGes de execugdo e pagamento,
preparar o edital de licitagdo e a minuta do contrato, se necessario, além de estabelecer o sistema
de fornecimento de produtos, prestacdo de servicos ou realizacdo de obras e servigos de
engenharia. O planejamento também precisa definir a forma de licitacdo, o critério de avaliacgéo,
0 método de competicdo e a eficcia na combinacdo desses elementos, assegurando que o
resultado seja benéfico para a Administracdo Publica. Finalmente, a legislacdo ressalta a
importancia de justificar as condicdes definidas no edital, garantindo transparéncia e respaldo
técnico em todas as fases.

Vale ressaltar que a lei possui varias sutilezas que ndo serdo detalhadas neste estudo.
Por ser uma legislacdo ampla, com varios artigos e incisos, seria impossivel cobrir todas as suas
nuances. Neste estudo, procurou-se fornecer uma lista exemplificativa dos critérios essenciais
para a execucdo de qualquer compra publica focando nos aspectos mais significativos para o

cenario em analise neste estudo.
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3 METODOLOGIA

Em relacdo a abordagem de pesquisa, utilizou-se a metodologia mista, combinando a
abordagem qualitativa para identificar e compreender os problemas existentes nas solicitacbes
de compra e a abordagem quantitativa para mensurar a incidéncia desses problemas, com o
objetivo de aperfeicoar os procedimentos de compra da Fundacdo. Segundo Creswell e
Creswell (2005), a investigacdo qualitativa ndo busca generalizar resultados para outros
contextos, mas sim descrever e analisar de forma aprofundada as questdes especificas do
ambiente estudado.

Quanto a natureza, a pesquisa classifica-se como pesquisa aplicada, ja que tem o
intuito de colaborar com a solugdo de problemas encontrados na realidade pratica do setor de
compras da Fundacéo. Segundo Prodanov e Freitas (2013), a pesquisa aplicada tem como
objetivo a aplicacdo préatica do conhecimento, buscando solucGes para problemas especificos
e atendendo a questdes de interesse individual ou coletivo.

No que se refere aos objetivos de pesquisa, este estudo se classifica como uma
combinacéo entre descritivo e exploratorio. Como o tema abordado, relacionado as compras
publicas, j& é amplamente discutido, a pesquisa assume um carater predominantemente
descritivo. No entanto, ha um aspecto pouco explorado devido a escassez de estudos
especificos sobre o assunto envolvendo a analise das aquisi¢des das Fundacdes de Apoio, 0
que justifica a adocdo de uma abordagem exploratéria para sua analise.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, trata-se de um estudo de caso, uma vez que
analisa os processos de compras diretas da fundacdo estudada nos anos de 2022 e 2023,
identificando desafios e propondo melhorias. Para isso, foram utilizados procedimentos
documentais e bibliograficos, com a analise de legislacdes pertinentes, como a Lei n°
14.133/2021, além de normativas internas e outros documentos institucionais.

Inicialmente, foi realizado um levantamento bibliografico para embasar a pesquisa,
analisando documentos legislativos e artigos académicos sobre compras publicas e o papel
das Fundacbes de Apoio. Os dados utilizados no estudo foram obtidos a partir de fontes
oficiais da Fundacéo e relatérios gerados pelo sistema institucional.

A pesquisa foi concentrada nos processos de compra da organizagdo. A populagéo foi

definida pelas solicitacdes de compra, provenientes dos pedidos de compra realizados pela
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organizacdo. Ja a amostra foi determinada pelo nimero de solicitagdes de compra provenientes
dos pedidos de compra gerados nos anos de 2022 e 2023.

A solicitacdo de compra, também conhecida como requisicdo, foi escolhida por ser o
documento que formaliza a demanda do projeto na fundacao, iniciando o processo de aquisi¢éo.
Além disso, é através dessa solicitagdo que o comprador recebe todas as informacdes essenciais
para a execucdo do processo, como quantidade, descri¢do e local de entrega. Portanto, quanto
mais completa e precisa for a solicitacdo, mais agil e eficiente serd o andamento do processo de
compra.

Em seguida, para a composicdo do banco de dados os seguintes passos foram utilizados:

a) Emissdo de relatorio emitido pelo Sistema Integrado de Gestdo: identificar as
solicitacbes dos pedidos de compras emitidos entre 01/01/2022 e 31/12/2023;

b) Selecdo manual: limpar informacdes desnecessarias para o estudo e possibilitar a
identificacdo da quantidade de pedidos gerados por projeto nesse periodo;

c) Classificagdo manual: definir a ordem decrescente de projetos por nimero de pedido de
compras gerados por projeto;

d) Identificacdo do vulto financeiro: entre os trés projetos com o maior nimero de pedidos
de compras emitidos no periodo, identificar o valor financeiro total gerado pelas
compras de cada projeto;

e) Selecdo manual: ap6s a etapa anterior, classificar o projeto que teve maior vulto
financeiro.

Com isso, identificou-se que o projeto Centro de Estudos e Desenvolvimento Bioldgico
foi classificado como o mais relevante do periodo. Considerando o volume de compras
realizadas, o vulto financeiro reflete a maior parte do tempo despendida pelos colaboradores
neste projeto devido a quantidade de pedidos e complexidade do processo de compra. Por isso,

optou-se por selecionar esse projeto como sendo a amostra do estudo.

Além disso, cabe esclarecer que, levando em consideracdo o arredondamento para
duas casas decimais, o somatorio da porcentagem dos dados envolvendo os problemas
levantados obtidos totalizam 103,28%. Esse fenémeno se da porque os problemas levantados
séo independentes uns dos outros. Ou seja, cada solicitacdo pode ter mais de um problema
identificado. Por exemplo, uma solicitacdo pode ter tanto a auséncia de indicacao da rubrica

quanto a especificagdo incompleta, e essas duas situagdes foram contabilizadas
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separadamente. Por fim, os dados coletados nas solicitacbes de compra foram codificados e
analisados com base na literatura de maneira l6gica com o objetivo de atender as necessidades

da pesquisa, segundo Creswell e Creswell (2005).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Entre as solicitacbes de compras realizadas durante o periodo de 2022 e 2023 para o
projeto Centro de Estudos e Desenvolvimento Biologico, foram registradas um total de 183
requisi¢Oes. Desses pedidos, 123 referem-se a aquisicao de bens, 41 a contratacdo de servicos,

15 a formalizacédo de contratos e 4 a realizacdo de aditivos contratuais conforme a figura 2.

Figura 2 - SolicitacGes de compra de 2022 e 2023
a

15

m Aquisicido de bens = Contratacdo de servicos

Formalizacdo de contratos = Realizacdo de aditivos

Fonte: Elaborado pelo Autor (2024).

Considerando os parametros estabelecidos pela Lei n® 14.133/2021 e pelo Decreto n°
8.241/2014, foram identificados quatro problemas nos processos de compra: auséncia de
indicacdo de rubrica, especificacdo incompleta do item ou servigo, justificativa técnica
insuficiente para a escolha de marca ou fornecedor, e compras sem justificativa.

A partir da analise dessas questdes, foi possivel calcular a porcentagem de ocorréncia
de cada problema, conforme descrito a seguir: auséncia de indicacdo de rubrica (0,55%),
especificacdo do item/servico incompleta (55,74%), justificativa técnica para escolha de
marca/fornecedor insuficiente (13,66%) e compras sem justificativa (33,33%). Esse

detalhamento esté retratado na figura 3.
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Figura 3 - Problemas identificados nas solicitacdes de compra de 2022 e 2023

60,00%

40,00%

20,00%

0,55%
0,00%
auséncia de especificacdo do justificativa técnica compra sem
indicacao de rubrica item/servigco para escolha de justificativa
incompleta marca/fornecedor
insuficiente

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

O estudo em questdo poderia ter sido conduzido por meio de uma anéalise de problema
por solicitacdo, em que cada solicitagdo seria contabilizada uma Unica vez. No entanto, como
0 objetivo foi entender o contexto dos problemas presentes nas solicitagdes, optou-se por
realizar uma analise global considerando a ocorréncia de cada tipo de problema, a fim de
capturar as multiplas falhas que podem estar envolvidas em cada solicitacao.

A andlise dos dados revela um numero expressivo de 159 solicitacdes (86,89%) com
pelo menos um problema identificado. Esse percentual é alarmante, pois demonstra que a
grande maioria das aquisiches realizadas apresenta falhas significativas que podem
comprometer a legalidade, a eficiéncia e a transparéncia dos processos de compras. Em
seguida, a figura 4 representa a distribuicdo dos problemas nas solicitacfes de compras.
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Figura 4 - Problemas encontrados nas solicitagdes de compras

Auséncia de rubrica, especificagio do
item incompleta, justificativa técnica
insuficiente e compra néo justificada

lustificativa técnica insuficiente e
compra ndo justificada

Justificativa técnica insuficiente

Especificagdo do item incompleta

Justificativa técnica insuficiente,
espeficiagdo do item incompleta e
compra nao justificada

Especificagdo do item incompleta,
justificativa tecnica insuficiente e
compra néo justificada

Compra néo justificada

Exemplo de uma base de solicitagdo
aceitavel

Especificagdo do item incompleta e
compra ndo justificada

40 60 80

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

A avaliacdo individual, combinando a ocorréncia de fatores, das solicitagdes forneceu
andlises valiosas sobre os principais desafios identificados. Detectou-se que 38,8% (71) das
solicitacbes de compras tinham uma especificacdo do item incompleta e ndo apresentavam uma
justificativa para a aquisicdo, demonstrando uma necessidade consideravel de detalhamento e
fundamentacéo técnica. Em contrapartida, 29% (53) das solicitagdes foram categorizadas como
exemplos de uma base de solicitacdo aceitavel, evidenciando boas préaticas na elaboragdo e
justificativa.

No entanto, 14,2% (26) das solicitacdes foram injustificadas, ndo cumprindo os critérios
basicos para fundamentar a compra. Adicionalmente, 9,3% (17) das solicitaces apresentaram
problemas de especificagdo técnica incompleta, justificativa técnica insuficiente e auséncia de
justificativa para a aquisicao, evidenciando diversas falhas nos procedimentos de formalizacao.

Outros 3,8% (7) das solicitagdes apresentaram justificativa técnica insuficiente, com a
especificacdo incompleta do item e falta de justificativa para a aquisi¢do. Um percentual menor,
2,7% (5), apontou problemas apenas na descri¢do do item, sem indicar outras falhas. Casos
mais particulares englobam 1,1% (2) das solicitacbes com justificativa técnica insuficiente,

0,5% (1) com justificativa técnica insuficiente e compra ndo justificada e, em 0,5% (1) das
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situacdes, ocorreu falta de rubrica, especificacdo do item incompleto, justificativa técnica
insuficiente e aquisicéo injustificada.

Ressalta-se que essas variedades de falhas foram identificadas em percentuais
significativos, demonstrando areas criticas que precisam ser abordadas para melhorar a gestao
de recursos e garantir legalidade e a transparéncia nas aquisicoes realizadas pela fundacéo, além
de melhorar a gestdo de tempo evitando retrabalhos e comunicacdo excessiva com 0s
requisitantes das solicitacdes de compra tornando o processo de aquisi¢do mais moroso.

O primeiro problema detectado foi a falta de especificacdo do item ou servico, que
correspondeu a 55,74% (102) dos casos examinados. A auséncia de uma especificagdo precisa
pode resultar em varios efeitos adversos, tais como atrasos na entrega de produtos ou servicos,
dificuldades na avaliacdo de propostas, e até mesmo na compra de produtos ou servigcos que
ndo atendem as demandas do projeto.

Além disso, se as especificagdes ndo forem precisas ou completas, a fundagdo e a
Administracdo Publica podem acabar comprando itens que ndo correspondem totalmente ao
que foi originalmente planejado, acarretando gastos extras e desperdicio de recursos. Ademais,
essa falha pode prejudicar a eficacia da implementacéo do projeto, uma vez que impede que as
aquisices cumpram os requisitos técnicos e operacionais requeridos.

A segunda questdo encontrada foi a falta de justificativa técnica adequada para a selecdo
de marca ou fornecedor, que correspondeu a 13,66% (25) das solicitacdes. A falta de uma
fundamentacdo técnica solida pode prejudicar a transparéncia e a neutralidade no processo de
selecdo. Quando a escolha do fornecedor ou marca ndo é adequadamente embasada em critérios
técnicos transparentes, o processo de licitagdo se torna suscetivel a decisdes subjetivas ou que
ndo refletem o interesse publico.

Isso pode resultar na selecdo de fornecedores ou produtos com caracteristicas
impréprias, sem comprovacgdo de que proporcionam a melhor relagdo custo-beneficio, ou até
mesmo na preferéncia por marcas que nao possuem a devida garantia de qualidade. A
justificativa técnica € um instrumento importante para assegurar que as escolhas feitas sejam
realmente vantajosas para a Administracdo, baseadas em dados objetivos e analises criteriosas.

A terceira questéo foi a aquisicdo sem justificativa, que correspondeu a 33,33% (61) dos
casos. As aquisicdes sem uma justificativa apropriada representam um grande perigo para a
aderéncia as necessidades do projeto, ja que podem levar a compra de produtos ou servicos

desnecessarios ou incompativeis com o plano inicial.
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A auséncia de uma justificativa adequada impede que os administradores publicos
expliquem a verdadeira necessidade de um produto ou servico, o que pode resultar em
desperdicio de fundos e prejudicar a confiabilidade e a transparéncia do procedimento.
Adicionalmente, esse tipo de erro pode ser visto como uma infracdo aos principios da legalidade
e eficiéncia, essenciais para uma gestdo eficaz dos recursos publicos.

Essas questdes primordiais citadas evidenciam a urgéncia em melhorar os processos de
planejamento e implementacdo das compras e em assegurar que as especificacbes sejam
completas, as justificativas sejam adequadamente fundamentadas e todas as aquisi¢des estejam
em conformidade com as reais demandas do projeto.

Conclui-se, levando em consideracdo os altos numeros de problemas relatados, que se
faz necessario critérios claros e bem fundamentados para 0s processos de compras,
especialmente em relacdo a especificacdo de itens. Além disso, infere-se também que as
solicitacfes possuem 0s problemas citados de forma plural, ou seja, possuem mais de um
problema a ser resolvido, o que demonstra a complexidade geral do problema.

Constata-se que o problema da especificacdo incompleta contribuiu diretamente para a
maioria dos outros problemas, pois é relacionada tanto com a auséncia de justificativas
adequadas quanto com justificativas técnicas insuficientes, pois sdo frequentemente
relacionadas a auséncia de critérios claros na especificacéo.

Ja em percentuais menores de problemas associados a multiplos fatores, como em 9,3%
(17) casos e erros complexos, como em 3,8% (7) dos casos, indicam falhas de comunicacéo
interna e necessidade de retrabalhos. Salienta-se que esses retrabalhos ndo apenas consomem
recursos, mas também tornam o processo de compra mais lento e suscetivel a atrasos. 1sso
impacta negativamente a execucdo do projeto e aumenta a pressdo sobre os prazos legais e
operacionais. Recomenda-se, entdo, uma proposta de melhoria a fim de resolver esses
problemas, ja que eles demonstram uma fragilidade do processo de aquisi¢do entre o projeto e
a fundacéo estudada.

Antes de apresentar as propostas de melhoria, é importante destacar que este estudo se
configura como um ponto de partida. Dessa forma, ndo se propde a elaboragdo de um produto
tecnoldgico propriamente dito, mas sim o fornecimento de informagdes e possiveis solugdes
baseadas nos problemas identificados e analisados ao longo do trabalho.

Ademais, é perceptivel a necessidade de padronizacdo e métodos dos processos de

compras do departamento de aquisicdo da fundacdo estudada, sendo fundamental o
36



desenvolvimento de um manual de procedimentos pelo qual é possivel manter um fluxo
padronizado para cada etapa do processo de compra, desde a solicitacdo até a execucdo. Cabe
salientar que isso facilitard também o treinamento de novos colaboradores, j4 que ha uma
expectativa crescente de expansdo da Fundacdo. Como citado anteriormente, a Fundacao esta
passando por um processo de migracao do seu sistema de gestéo e acredita-se que esse seja um
passo inicial para uma melhor automatizagcdo e centralizacdo dos seus processos, além de
garantir maior transparéncia em suas decisoes.

Outro aspecto de melhoria relevante é o monitoramento e a avaliacdo da efetividade dos
processos, pois sem um manual de procedimentos ndo é possivel realizar uma avaliacdo baseada
em critérios objetivos. Além disso, é importante o Departamento de Aquisicdo possuir
Indicadores de Desempenho (Key Performance Indicators - KPIS) necessarios para
acompanhamento e monitoramento dos processos de compra, como tempo médio de aquisicéo,
custo-beneficio e indice de erros em documentacdes para monitorar a eficiéncia.

Deve-se ressaltar a essencialidade de investimentos em capacitacdo dos colaboradores
da fundacdo e até mesmo dos coordenadores de projetos, ja que é um trabalho que nasce e
termina em conjunto. Nesse sentido, visando o aperfeicoamento do processo de compra, sugere-
se a adocdo de propostas de melhoria preventivas e corretivas.

Em resumo, entre as medidas de precaucdo, pode-se citar: capacitacdo de funcionarios,
o fornecimento de catdlogo padronizado contendo a especificacdo de itens mais comuns ja
comprados, a criacao de listas de verificacdo e a disponibilizacdo de modelos de documentos,
como TR, padronizados para o preenchimento do solicitante.

Pensando em agOes corretivas e orientativas, sugere-se 0 mapeamento de processos e
revisao dos procedimentos internos utilizados pela fundacdo, a instituicdo de regulamento ou
manual de compras e a possivel criacdo de um setor de compliance para revisao final dos
processos e definicdo de condutas.

A sugestdo de adogdo dessas acOes, portanto, visa contribuir para a reducédo de riscos e
0 aprimoramento da gestdo das aquisi¢des, garantindo que 0s recursos sejam empregados de

maneira mais eficaz e de acordo com a legislacdo em vigor.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O proposito central deste estudo foi sugerir aprimoramentos no processo de aquisicao
de uma Fundacéo de Apoio do Rio de Janeiro. Para atingir essa meta, realizou-se um estudo
das solicitagOes de aquisicOes efetuadas pelo projeto escolhido nos anos de 2022 e 2023. Por
meio de uma andlise mista, foi possivel identificar os seguintes problemas: auséncia de
indicacdo de rubrica, especificacdo do item/servico incompleto, justificativa técnica para
escolha de marca/fornecedor insuficiente e compra sem justificativa.

Com base nisso, foram propostas algumas sugestdes para aperfeicoar 0 processo de
aquisicdo, como a indicacdo por investimento em treinamentos e a criacdo de um manual ou
regulamento de aquisicdes especifico para a fundacdo em questao.

Em relacdo as contribui¢cBes académicas, 0 objetivo desta pesquisa foi aprofundar o
conhecimento na area de compras publicas por meio da realizagdo de um estudo de caso. J& no
aspecto pratico, acredita-se que o estudo propde possiveis resolucGes para os problemas
detectados, o que contribui para uma utilizacdo mais eficaz dos recursos, sejam publicos ou
privados, assegurando que o0s investimentos em ciéncia e tecnologia sejam aplicados de maneira
transparente e em sintonia com as necessidades dos projetos.

Em relacdo as limitacGes do estudo, destaca-se que a presente pesquisa se concentrou
em um Unico projeto da Fundacdo de Apoio, o que pode resultar em uma aplicacdo generalizada
dos resultados. Ademais, a avaliagdo se restringiu aos anos de 2022 e 2023, o que pode nao
espelhar dindmicas de aquisicdo em outras épocas.

Por fim, para sugestdes de futuras pesquisas, indica-se a utilizacdo de entrevistas para
analisar a experiéncia dos atores envolvidos, o0 que permitird o aprofundamento do aspecto
qualitativo dos dados. Além disso, sugere-se a verificacdo dos prazos de realizacdo dos
processos de aquisi¢ao no departamento de aquisi¢do e pesquisas para implementacdo de KPIs
necessarios para acompanhamento e monitoramento dos processos de compra, como tempo
médio de aquisicdo, custo-beneficio e indice de erros em documentacBes para monitorar a

eficiéncia.
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